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Besoin d'aide pour vos

démarches administratives ?
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Demande d'aide Demande de permis de Demande d'aide Demande
au logement conduire ? Carte de RSA ? De de carte
(APL)? d'identiteé ? retraite ? grise ?
/ : ={_J)= %
Créer ou actualiser Déclarer ses Besoin d'un ordinateur Gérer son
un espace Pole revenus ? Ses pour acceder a vos compte
emploi ? impots ? démarches en ligne ? Ameli ?

PROCHE DE VOUS,

Trouvez votre France services sur :
www.france-services.gouv.fr




5. Une campagne nationale a compter du 25 octobre 2023

Afin de renforcer la notoriété du réseau France services, == F
. W s REPUBLIQUE ra n ce

une campagne de communication nationale est N services

renouvelée en octobre et novembre 2023 articulée autour

de trois dispositifs :

* Un dispositif d'affichage publicitaire territorialisé
de grande ampleur

O Depuis le 25 octobre, les publicités France
services sont visibles sur plus de 14 000
panneaux en France, pour une durée de 7

Jours.

O Les affiches mettent en valeur de véritables
conseillers France services, travaillant
notamment dans les départements de la e
Charente, du Puy-de-Déme et des Yvelines. Venez dans votré'. -
Les messages choisis ont pour objectif de | Frass "3""““"4 ‘

. france-services.gouv.
renforcer le réflexe de visite (« Venez dans
votre France services ») a partir d'un besoin

exprimé (« Besoin d‘aide dans vos
démarches administratives ? »).

* Des supports de communication territorialisés

O En complément du dispositif d’affichage publicitaire, le ministére a souhaité outiller
I'ensemble des Préfectures de département et du réseau France services de supports
de communication territorialisés.

O Dans I'Yonne, une communication spécifique avec |'aimable participation de Guy
ROUX est déployée, comme cela vous a été annoncé.

* Un site Internet pour trouver la France services la plus proche

O Un site Internet a destination du grand public a été mis en ligne : https://www.france-
services.gouv.fr/.

O Son objectif est double : permettre aux Frangais d'accéder facilement a la France
services la plus proche (avec un moteur de recherche simplifié et des fiches d‘identité
complétes), et informer de I'offre de services (partenaires, démarches réalisables).



